roctawskie Centrum Zdrowia

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

Wroctawskie Centrum Zdrowia SP Z0Z
ul. Podréznicza 26/28

53-208 Wroctaw

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(0PZ)
DLA
ZAPYTANIA CENOWEGO
prowadzonego w trybie zapytania cenowego o wartosci szacunkowej ponizej 30.000
EURO, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. 907 ze zm. ) —zwanej dalej: ustawa.
Na ZAMOWIENIE PN.:
~Wsparcie serwisowe oprogramowania medycznego”

CPV: 48180000-3 - Pakiety oprogramowanie medycznego

Znak postepowania: DIN.0421.3.2018

Zatwierdza

.‘.
Wroctaw, Q22001018
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1. Stownik pojec:

Administrator - oznacza osobe/osoby ze strony Zamawiajgcego odpowiedzialng/
odpowiedzialne za utrzymanie zdolnosci operacyjnej rozwigzania

AOS - Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna

Autentykacja — funkcjonalnos¢ w Systemie umozliwiajgca jednoznaczne identyfikowanie
obiektu np. logujacego sie Uzytkownika lub Operatora

Autoryzacja — funkcjonalno$¢ w Systemie umozliwiajgca okreslenie zasad dostepu i
wymuszenie dostepu zautentykowanemu obiektowi do Systemu na tych zasadach (np.
uprawnienia dla Uzytkownika lub Operatora).

Archiwizacja - funkcjonalnosé¢ umozliwiajgca przeniesienie wskazanych danych do innej
lokalizacji logicznej/fizycznej przy zachowaniu petnej dostepnosci danych (ze spodziewanym
narzutem czasowym wynikajagcym z zastosowania technik kompresyjnych czy specyfiki
srodowiska storage).

Dokumentacja - oznacza dokumentacje w formacie i formie uzgodnionej w trakcie trwania
umowy,

a) inne dokumenty zawierajace instrukcje postepowania, opracowane przez Wykonawce.
Kazda z powyiszych stanowi element dokumentacji.

Formatka — wyswietlona reprezentacja pol i opisow zawierajgca minimum te same informacje,
ktore zawiera Formularz, (jednak nie zachowujaca uktadu graficznego Formularza) stuzaca do
wprowadzania danych oraz udostepniajgca funkcjonalnosci opisane w zapytaniu cenowym.

Formularz — graficzny ukfad pol i opisow przekazanymi wytycznymi przez Zamawiajgcego
reprezentujacy

Godziny Robocze — godziny od 7:25 do 15:00 w dni robocze, czyli od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej

Instalacja Systemu - oznacza wszystkie czynnosci zwigzane z uruchomieniem i
konfigurowaniem dostarczonego Oprogramowania w infrastrukturze Zamawiajgcego;

KAOS — Kompleksowa Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna

Kopia Zapasowa - wyniesiony obszar danych z bazy danych i/lub srodowiska poszczegdlnych
podsystemow. Techniki kopii zapasowej umozliwiajg przywrécenie danych lub ich czesci do
Systemu produkcyjnego.

MS — Medycyna Szkolna

Obszar Operatora — zakres funkcjonalny wraz z zestawem obiektéw Systemu, do ktérego
posiada dostep Operator i za pomocg ktdrych realizowane sg przypisane dla Operatora
czynnosci w Systemie.
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Obszar Uzytkownika - zakres funkcjonalny Systemu wraz z zestawem obiektow, do ktérego
posiada dostep Uzytkownik i za pomoca ktorych realizowane sg przypisane dla Uzytkownika
czynnosci w Systemie.

Odbiér - oznacza wszystkie czynnosci zwigzane z przyjeciem produktéw lub ustug, przez
Zamawiajgcego z udziatem Wykonawcy, potwierdzony formalnym Protokotem Odbioru;

Okres Sprawozdawczy — miesigc i rok, w ktérym zaistniaty okolicznosci powodujjce
obowigzek ztozenia przez Pacjenta Formularza .

Operator - pracownicy Zamawiajacego w rozumieniu Kodeksu Pracy oraz osoby swiadczace
na rzecz Zamawiajacego ustugi na podstawie umowy cywilnoprawnej (w tym umowy zlecenia
lub umowy o dzieto) lub samozatrudnienia oraz pracownicy tymczasowi, wykonujgcych prace
lub ustugi na rzecz Zamawiajacego.

Podpis Elektroniczny - pojecie normatywne zdefiniowane w ustawie z dnia 05 wrze$nia 2016
r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U.z 2016 r., poz. 1579 z péin. Zm).

Podpis Kwalifikowany — czyli taki Podpis Zaawansowany, ktory zostat ztozony przy pomocy
Certyfikatu Kwalifikowanego oraz przy uzyciu bezpiecznego urzadzenia do sktadania podpisu
(SSCD).

Podpis Niekwalifikowany (powszechny) — nazwa podpisu elektronicznego stuzgcego do
sygnowania réznych dokumentéw mniejszego znaczenia niz podpis kwalifikowany.

Podpis Zaawansowany — zaawansowany (bezpieczny) podpis elektroniczny, czyli podpis,
ktory za pomoca odpowiednich $rodkow kryptograficznych jest jednoznacznie i w sposob
trudny do sfafszowania zwigzany z dokumentem oraz podpisujacym.

POZ - Podstawowa Opieka Zdrowotna
PKI - infrastruktura klucza publicznego (ang. Public Key Infrastructure).
Pacjent - osoba obstugiwana przez WCZ SPZOZ przy pomocy Systemu

Profil Uzytkownika - logiczny obszar, do ktérego ma dostep kazdy Uzytkownik dla danego
Pacjenta . W ramach profilu dostepne sa dane konfiguracyjne oraz dane merytoryczne wraz z
dokumentami.

PSY - Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien
REH — Rehabilitacja Lecznicza:

a. ambulatoryjna — dla pacjentéow wymagajacych rehabilitacji lub fizjoterapii, ktérzy
poruszajg sie samodzielnie,

b. domowa — dla pacjentéw wymagajacych rehabilitacji lub fizjoterapii, ktorzy nie
poruszaja sie samodzielnie,
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osrodek lub oddziat dzienny — dla pacjentow, ktérych stan zdrowia nie pozwala na
rehabilitacje w warunkach ambulatoryjnych, lecz wymagaja catodobowego nadzoru
medycznego,

stacjonarna — dla pacjentow, ktérzy ze wzgledu na kontynuacje leczenia wymagaja
kompleksowych $wiadczern rehabilitacyjnych oraz catodobowego nadzoru
lekarskiego i pielegniarskiego.

Repozytorium - logiczny obszar bazodanowy dla przechowywania dokumentow.

Uzytkownik — osoba korzystajqca z Systemu po stronie Pacjenta .

2. 0Ogodlny opis wykorzystania systemu

System, ktorego obstuga serwisowa jest przedmiotem niniejszego postepowania, wspiera

realizacje procesow obstugi medycznej we Wroctawskim Centrum Zdrowia.

Jeden integralny system Obstugi Medycznej, sktadajgcy sie z modutéw funkcyjnych.

System jest kompletny i zawiera implementacje wymienionych ponizej procesow:

a.

Prowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej (drukowane karty wizyty,
skierowania, recepty, zaswiadczenia dla pacjenta zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Wymiana danych z NFZ ($wiadczenia, kolejki, deklaracje POZ, KAOS, MS, eWUS)
Obstuga umoéw prywatnych (system musi mie¢ mozliwos$¢é prowadzenia rozliczen z
wieloma ptatnikami komercyjnymi)

Obstuga sesji terapeutycznych i psychoterapeutycznych (grupowych i
indywidualnych)

Planowanie cykli rehabilitacyjnych w oparciu o zdefiniowang baze zabiegow,
sprzetu i personelu oraz rozliczanie zaplanowanych zabiegow (mozliwos¢ sledzenia
realizacji zabiegu, generacja wizyt rehabilitacyjnych, podglad realizacji punktowej
itp.)

Weryfikacja poprawnosci wprowadzonych rozliczen z NFZ

Komunikacja z systemem laboratorium z wykorzystaniem protokotu HL7

System rejestracji internetowej dla pacjentdow z prezentacjag wynikow
laboratoryjnych oraz zarejestrowanych wizyt w panelu pacjenta.

System wspétpracuje ze standardami wykorzystywanymi w platformie P1

Eksport dokumentacji przy pomocy formatéw XML i PDF okreslonych
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia

Zintegrowany system powiadamiania pacjentéw SMS (przypominanie o wizytach
grupowe, indywidualne itp.)

Mozliwos¢ wspotpracy z portalem: ZnanylLekarz.pl

Implementacji obstugi standardéw HL7 CDA i XDS.b zgodnie z zaleceniami Centrum
Systemow Informatycznych Ochrony Zdrowia
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3. Opis stanu obecnego
Stan obecny (otoczenie projektu)
Do obstugi czesci , biatej” wykorzystywany jest w WCZ SPZOZ program Loremus

- system oparty na bazie Firebird — istnieje mozliwos¢ implementacji interfejsow wymiany
danych

- baza produkcyjna - dziata
- system backupow - dziata

W chwili obecnej wszystkie badania wykonywane potrzebne w procesie leczniczym
(CT, MRI itd.) sg przetwarzane przez personel medyczny przychodni. Wyniki, opisy badan sg
przepisywane w catosci lub w czesci do programu medycznego. Wyniki badan obrazowych
(USG) sa synchronizowane z serwer PACS. Pozostate informacje dotyczace Swiadczen
(rozpoznania, opisy wizyt, informacje rozliczeniowe z NFZ) réwniez zapisywane sg w systemie
medycznym.

Administracyjne dzialy wewngtrzne pobierajg potrzebny im zakres informacji z
programu medycznego, z przychodni (dane nie ewidencjonowane w systemie) oraz z wtasnych
baz danych i przetwarzaja je na potrzeby tworzenia raportow wewnetrznych oraz
zewnetrznych, przekazywanych do podmiotéw uprawnionych. W catym procesie
przekazywania informacji nie jest wykorzystywany sektor ustug publicznych odpowiadajacy za
przekazywanie danych droga elektroniczng (Elektroniczna skrzynka Podawcza, ePUAP2,
Internetowe Konto Pacjenta).

4. Serwis wymagan funkcjonalnych systemu:

a. Prowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej w poradniach POZ, AQS, REH,
PSY wszystkich specjalizacji
I.  Stowniki utatwiajace wprowadzanie danych przez lekarzy (ICD10, ICD9, rodzaje
swiadczen MZ )
Il.  Tworzenie przez lekarzy szablonow opisow ufatwiajacych wypetnianie
dokumentacji medycznej
I, Recepty
i. import puli numerow recept z pliku XML
ii. mozliwo$¢ tworzenia przez lekarzy wiasnego stownika najczesciej
uzywanych lekow
iii. wyszukiwanie zamiennikow lekéw
iv. wyszukiwanie lekow refundowanych
v. mozliwos¢ tworzenia przez lekarza wiasnego stownika lekéw robionych
vi. ostrzezenie przed koncem puli numeréw recept (konfigurowalny limit
puli)
vii. mozliwos¢ drukowania pustych recept wypelnianych na wizytach
domowych, uzupetnionych o dane pacjenta, lub samych czystych recept
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h.

viii. kopiowanie lekow na recepte z poprzedniej wizyty pacjenta
IV.  Rejestrowanie i wydruk wszelkiego rodzaju skierowan wystawianych przez
lekarzy
V. Podglad wynikow badan laboratoryjnych pacjenta
VI.  Rejestrowanie uzytych srodkéw/materiatow przy zabiegach wykonywanych w
trakcie wizyty pacjenta

VII.  Wydruk zalecen dla pacjenta z automatycznych uzupetnieniem przepisanych
lekow i ich dawkowan
VIIl.  Wydruk zaswiadczen lekarskich

IX.  Mozliwosé wypetniania i drukowania zdefiniowanych ankiet
Wymiana danych z NFZ w otwartym formacie XML (umowy, deklaracje, raporty
statystyczne, rachunki refundacyjne, faktury, kolejki oczekujacych, zestawienia
zbiorcze)
Obstuga sesji terapeutycznych
I.  Definiowanie stownika rodzajow sesji terapeutycznych wykonywanych w
wybranych komadrkach organizacyjnych
Il.  Kontrola ilosci uczestnikow sesji grupowych
. Automatyczne rozliczenie z NFZ wszystkich uczestnikow sesji
Planowanie cykli rehabilitacyjnych w oparciu o zdefiniowang bazg zabiegow, sprzetu i
personelu
I.  Definiowany przez operatora stownik zabiegdw rehabilitacyjnych potaczony z
procedurami ICD9 i procedurami NFZ
Il.  Definiowany przez operatora stownik urzadzenn wykorzystywanych do
wykonywania zabiegow
. Mechanizm do planowania cykli zabiegéw wyszukujacy wolne urzadzenia i
personel
IV.  Automatyczne rozliczenie z NFZ cyklu zabiegow
V.  Wydruk ksiegi zabiegéw rehabilitacyjnych
Weryfikacja poprawnosci wprowadzonych rozliczeri z NFZ w oparciu o parametry
gruperéw JGP udostepnianych przez NFZ
Komunikacja z systemem laboratorium (eksport zlecen, odbieranie wynikow badan,
dostep do wynikéw badar laboratoryjnych dla wszystkich lekarzy)
Komunikacja z systemem PACS (eksport zlecen, dostep do wynikow badan dla
wszystkich lekarzy)
Weryfikacja pacjentow w systemie EWUS
I, Automatyczne sprawdzanie wszystkich pacjentow umowionych na biezacy
dzien o godzinie wyznaczonej przez operatora
Il.  Przeglad pacjentow nieubezpieczonych
ll.  Dostep do weryfikacji pacjentéw dla wybranych operatorow
IV.  Weryfikacja pojedynczego pacjenta bez wymogu rejestracji
Obstuga wielu przychodni
I.  Kazda przychodnia posiada wiasny serwer z bazg danych
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ll.  Wprowadzane dane przesylane sg do pozostatych przychodni
IIl, Dane z przychodni przesytane sa na serwer rozsytajacy do pozostatych
przychodni
j.  Harmonogramy pracy lekarzy
. Definiowanie godzin pracy personelu w poszczegélnych komérkach
organizacyjnych
Il.  Kopiowanie zdefiniowanych harmonogramaéw
. Przypisywanie gabinetéw do harmonogramu pracy personelu medycznego
IV.  Wyznaczanie domysinej diugosci wizyty
V.  Tworzenie roznych kategorii wizyt
VI.  Definiowanie godzin dostepnych do rejestracji internetowej
k. Obstuga SMS i email
I.  Grupowe i indywidualne powiadamianie pacjentéw o terminach wizyt
ll.  Wysytanie wiadomosci do wybranej grupy pacjentow
lll.  Bramka SMS
IV.  Historia wystanych wiadomosci
V. Mozliwos¢ automatycznego przypomnienia o wizycie dla zdefiniowanych
komaorek
VI.  Tworzenie szablonéw wiadomosci
I. Obstuga kwalifikowanych podpisow cyfrowych
I.  Mozliwos¢ podpisywania kart wizyt przez lekarzy posiadajacych kwalifikowane
podpisy cyfrowe
ll.  Przeglad podpisanych dokumentow
ll.  Obstuga niekwalifikowanych podpiséw cyfrowych
m. Definiowanie ankiet udostepnianych do wypetnienia lekarzom przy wizytach w
wybranej poradni
n. Whudowane stowniki ICD9, ICD10, stownik terytorialny GUS
Whbudowana baza lekow z aktualizacjami uwzgledniajacymi aktualne listy refundacyjne
p. Mozliwoéé eksportu danych z dowolnych raportéw i zestawien do plikéw w formacie
Excel, CSV
q. Serwis www dla pacjentow
I.  Przegladanie wolnych terminéw wizyt w wybranych poradniach
Il.  Umawianie wizyt do wybranego lekarza wraz z dodaniem komentarza do
wizyty
Il Przeglad zaplanowanych i zrealizowanych wizyt
IV.  Przeglad wynikow badan laboratoryjnych
r. Potaczenie z centralg telefoniczna, automatyczne odszukanie pacjenta po numerze
telefonu
s. Obstuga drukarek fiskalnych, wydruk paragonow
t. Obstuga umoéw prywatnych
I.  Rejestr umow z kontrahentami
Il.  Definiowanie ustug dostgpnych dla pacjenta w ramach wybranej umowy
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Rozliczenie z kontrahentem za wykonane ustugi, wystawianie faktur

u. Moduf rejestracyjny umozliwiajacy:

VI

VII.
VIl

IX.

Rejestrowanie wizyt zgodnie z ustalonym harmonogramem (grafikiem
personelu)

Rejestrowanie wizyt poza ustalonym harmonogramem (grafikiem personelu)
np. w przypadkach pilnych.

Rejestrowanie wizyt pacjentéw z wyborem personelu | prezentacjg catego
personelu w ramach wybranej komorki,

Rejestrowanie wizyt pacjentow z mozliwoscia podgladu dnia oraz tygodnia z
prezentacjq zajetosci terminow dla personelu,

Mozliwosé blokowania terminéw z podaniem przyczyny w okresie trwania
wyznaczonych grafikdw. Blokada na wybrany dzien oraz wybrane godziny oraz
blokada dat (urlop personelu), prezentowane na podgladzie harmonogramu
Moiliwoéé przenoszenia wizyt na inny dzien lub godzing dla wybranego
personelu.

Obstuga kolejek, list oczekujacych w AOS, REH, PSY

Informacja w planerze rejestracji o wizytach zarejestrowanych przez pacjentow
z modufu rejestracji internetowe]

Mozliwoé¢ przekazywania uwag lub informacji dla lekarza dotyczacych
zarejestrowanych wizyt.

v. Ewidencja wizyt:

Il

Mozliwosé wyéwietlenia listy 0séb zarejestrowanych z uwzglednieniem filtrow:

i.  Przychodni

ii. Komorek

iii.  Personelu medycznego

iv.  Zakresu dat

v.  Typu wizyty (poradnia, wizyta domowa, pierwszorazowa itp.)

vi.  Typu przyjecia (ze skierowaniem, bez skierowania itp.)

vii.  Statusu $wiadczenia (Swiadczenie odbylo sie, nie odbyto, swiadczenia

usuniete, prywatne, NFZ, )

Mozliwosé wyszukiwania pacjenta, Swiadczenia, cyklu, sesji za pomocq
identyfikatora zestawu $wiadczen, identyfikatora deklaracji, identyfikatora
sesji, identyfikatora cyklu rehabilitacyjnego

w. Tworzenie umow z réznymi ptatnikami

18
IV.

Obstuga wielu cennikow dla poszczegdlnych kontrahentéw

Tworzenie umoéw prywatnych wraz z indywidualnym cennikiem swiadczen,
zakresem dat obowigzywania, statusem umowy

Tworzenie grup cennikowych

Ewidencja $wiadczen prywatnych wraz 2z rozliczeniem umowy w danym
miesigcu
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Warunki gwarancji.

Warunki gwarancji okresla umowa stanowigca integralng czesc¢ OPZ.

6.

Warunki dla opieki serwisowej

Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia na rzecz Zamawiajacego ustug serwisowych na

warunkach okreslonych umowa stanowiaca integralng czes¢ OPZ:

7 5

WYMAGANIA DOTYCZACE OCHRONY DANYCH PODCZAS REALIZACII ZADANIA

a. Wszystkie dane pozyskane w trakcie realizacji zadania w postaci papierowej i
elektronicznej winny by¢ zabezpieczone przed nieautoryzowanym dostgpem.

b. Sprzet elektroniczny wykorzystywany do gromadzenia danych (np. telefony, tablety,
komputery) powinien byé zabezpieczony kryptograficznie w sposéb zapewniajgcy
skuteczng ochrong przed nieautoryzowanym dostepem

c. Wszelkie informacje przesytane drogg elektroniczng musza by¢ szyfrowane.
Zamawiajacy moze zabroni¢ przesytania wybranej dokumentacji drogg elektroniczna.
Przed kazdorazowym przesytaniem informacji droga elektroniczng nalezy uzyskac
zgode Zamawiajgcego.

[Wspotdziatanie Stron]

1.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest $wiadom, ze realizacja Przedmiotu Umowy wymaga jego
wspotpracy z Wykonawcg i Tworcg Oprogramowania. Zakres takiej wspotpracy jest
okreélony Umowa oraz bedzie uzgadniany przez Strony w trakcie jej realizacji, w
szczegolnosci podczas opracowywania Dokumentacji. Wykonawca jest odpowiedzialny za
informowanie Zamawiajacego o zakresie wymaganej wspotpracy w toku realizacji Umowy.

Zamawiajacy zobowigzany jest do udostepnienia Wykonawcy Infrastruktury
Zamawiajacego zgodnej z opisem zawartym w OPZ.

Strony zobowigzuija sie dofozy¢ wszelkich staran celem najkorzystniejszej realizacji Umowy,
w szczegdlnosci do wzajemnego przekazywania sobie niezwlocznie wszelkich informacii
mogacych mie¢ wptyw na realizacje Umowy.

W toku realizacji prac objetych przedmiotem Umowy, Strony zobowigzane sg na biezgco
informowaé sie wzajemnie o wszelkich znanych im zagrozeniach, trudnosciach,
czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze znanych Wykonawcy
okolicznosciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktére maja wplyw na jakosc, termin
wykonania, badz zakres prac.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za dostarczenie Wykonawcy informacji oraz danych
niezbednych do realizacji Umowy wskazanych w Umowie lub okreslonych w pisemnym
zadaniu Wykonawcy, z wyjatkiem danych i dokumentacji, ktére nie s3 w zakresie wtadania
oraz kompetencji Zamawiajqcego.

Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy, Wykonawca ponosi wyfgczng
odpowiedzialnoé¢ za prawidiowg organizacje wykonywania zobowiazan wynikajacych
z Umowy, w szczegolnosci w zakresie wskazywania z odpowiednim wyprzedzeniem
koniecznego zaangazowania pracownikow Zamawiajacego i wymaganej dyspozycyjnosci.
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Wszelkie informacje dotyczace technicznej strony obstugi serwisowej udziela firma
Loremus LTD: barbara.szymanska@Iloremus.co.uk

[Dokumentowanie prac]

8.

)

Wykonawca dokumentowa¢ bedzie czas pracy Zespotu Wykonawcy poswigcony
na realizacje zadan w ramach swiadczenia ustug Serwisowych.

§ 1. Poufnosc informacji i ochrona danych osobowych

W okresie obowigzywania Umowy oraz przez 3 lata od dnia jej rozwigzania
lub wygasniecia kazda ze Stron Umowy zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci
Informacji Poufnych z dofozeniem, co najmniej takiej starannosci, jakiej doktada w celu
ochrony swoich wtasnych informacji poufnych.

Strona otrzymujaca Informacje poufne moze ujawnic je jedynie swoim upowaznionym
pracownikom.

Wykonawca uprawniony jest do przekazywania Informacji Poufnych swoim pracownikom
oraz podwykonawcom, wytacznie, gdy jest to konieczne do wykonania Umowy. W takim
przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie zasad poufnosci przez
pracownikow i podwykonawcow jak za wtasne dziatania badz zaniechania.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci Informacji Poufnych nie obowigzuje Strong
otrzymujgca w przypadku, gdy Informacja Poufna:

4.1, jest lub stanie sig publicznie znana bez naruszenia przez Strong otrzymujgcq
zobowigzania do zachowania poufnosci na podstawie niniejszej Umowy;

4.2. zostanie otrzymana przez Strone otrzymujgca od osoby trzeciej bez naruszenia
zobowigzania do poufnosci cigzacego na osobie trzeciej;

4.3. zostanie ujawniona na zadanie wiasciwych organdw wiadzy panstwowej,
samorzgdowej lub sadu zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa;

4.4. zostanie ujawniona za uprzednig pisemnga zgoda Strony ujawniajgcej;
4,5. zostanie opracowana niezaleznie co Strona otrzymujaca moze udowodnic.

W wypadku, gdy Strona zostanie zobowigzana nakazem sadu badz organu administracji
panstwowej do ujawnienia informacji lub materiatéw albo koniecznoé¢ ich ujawnienia
bedzie wynikata z przepiséw prawa, zobowigzuje sig niezwtocznie pisemnie powiadomic o
tym fakcie druga Strone na pismie oraz poinformowac odbiorcg informacji lub materiatow
o ich poufnym charakterze.

Strony zobowiazuja sie do wykorzystywania Informacji Poufnych wyfacznie w celu realizacji
Umowy.

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania Umowy, Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu
wszelkie dokumenty i inne materialy dotyczace Zamawiajacego, a zwlaszcza dokumenty
i materialy oraz inne dane dotyczace Zamawiajacego stanowigce Informacje Poufne
Zamawiajacego, jakie Wykonawca otrzymat w czasie trwania Umowy, w zwigzku lub przy
okazji jej wykonywania w nieprzekraczalnym terminie 15 (pietnastu) dni od dnia
otrzymania wezwania Zamawiajgcego.
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Administratorem danych osobowych przechowywanych i przetwarzanych przy uzyciu
Systemu oraz Infrastruktury Zamawiajacego jest Zamawiajacy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia w toku realizacji Umowy stosowania
przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i aktach
wykonawczych do tej ustawy, w tym do stosowania wszelkich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych koniecznych dla zapewnienia zgodnego z powszechne obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych Wykonawca zobowigzany jest
do poinformowania Zamawiajacego o tym fakcie.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego
o zaistnieniu okolicznoséci stwarzajacych zagroienie dla zapewnienia bezpieczeristwa
danych osobowych przetwarzanych przez Zamawiajjcego.
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