ul. Podréznicza 26/28,
53-208 Wroctaw

roctawskie Centrum Zdrowia ol 71 363 12 23

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej REGON 000313331
NIP 894-24-60-800

Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego
Znak sprawy: DIN.0424.1.2020

z dnia ..-..-2020
zawarta we Wroctawiu pomiedzy:
Wroctawskie Centrum Zdrowia SP ZOZ z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Podrdzniczej 26/28,
53-208 Wroctaw, NIP 894 24 60 800, REGON 000313331,
reprezentowanym przez
Woijciech Skiba — Dyrektora
Wroctawskiego Centrum Zdrowia SPZOZ
zwanym dalej ,Zamawiajacym ”

Zwanym ,Wykonawcg”

zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest : Serwis pogwarancyjny drukarek, urzgdzen wielofunkcyjnych i
urzgdzen UPS na potrzeby Wroctawskiego Centrum Zdrowia SP ZOZ opisanych szczegétowo
w tresci formularzy cenowych stanowigcych zatgczniki do umowy.

2. Informacja o koniecznosci naprawy okreslaé bedzie kazdorazowo ilos¢ i rodzaj
serwisowanych urzgdzen. Informacje przesytane bedg kazdorazowo za posrednictwem faxu,
poczty elektronicznej lub telefonicznie. Kazda naprawa sprzetu musi by¢ zrealizowana w
terminie uzgodnionym z Kierownikiem danej placéwki lub osobg upowazniong, lecz nie
dtuzszym niz 3 dni robocze, liczonych od daty ztozenia zgtoszenia o awarii.

Stronalz14



ul. Podréznicza 26/28,
53-208 Wroctaw

roctawskie Centrum Zdrowia ol 71 363 12 23

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej REGON 000313331
NIP 894-24-60-800

3. Ponizsze prace wykonywane bedga zgodnie z dokumentacjg techniczng oraz z wymogami i
zaleceniami producenta:
a) konserwacja urzadzen — czyszczenie, regulacje, programowanie, ocena stanu

technicznego,

b) naprawa — usuwanie awarii urzadzen w czasie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od
pisemnego, telefonicznego, faksowego lub mailowego zgtoszenia,

c) dostawa czesci zamiennych koniecznych do wykonania ustugi,

d) ekspertyza techniczna dokonana na zlecenie Zamawiajgcego, w zwigzku z
zamierzong likwidacjg sprzetu.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate z jego winy podczas
wykonywania prac bedgcych przedmiotem ustugi.

5. Wykonawca we wiasnym zakresie i na swdj koszt, organizuje transport naprawianych
urzadzen z i do przychodni (lokalizacje zgodne z zatgcznikiem nr 1)

6. Wykonawca udziela gwarancji za wykonane naprawy na okres min 3 m-cy

§ 2 Zasady realizacji przedmiotu umowy

1. Wydanie towaru lub urzadzenia i jego odbiér nastgpi w obiektach administrowanych
przez WCZ SP ZOZ w godzinach pracy tychze obiektéw. Wykaz obiektéw z adresami
stanowi zatgcznik do niniejszej umowy.

2. Wydanie towaru Ilub urzadzenia bedzie stwierdzone dokumentem odbioru
przedmiotu dostawy, podpisanym przez obie strony (wzor stanowi zatgcznik nr 3)

3. Zgtoszenia awarii bedg dokonywane, pisemnie, telefonicznie (z potwierdzeniem przez
poczte elektroniczng na adres: ......ccoevvevvneenee. ), poczty elektroniczng lub za pomoca
serwisu zgtoszeniowego Wykonawcy.

4. Jesli naprawa urzadzenia potrwa dfuzej niz 3 dni robocze Wykonawca zobowigzany
jest do dostarczenia na czas naprawy urzadzenia zastepczego o parametrach nie
gorszych od urzadzenia zepsutego lub do podjecia decyzji o rezygnacji z naprawy.

5. W przypadku braku mozliwosci naprawy urzadzenia lub strony stwierdzg, ze koszt
naprawy przewyzsza jego wartos¢ rynkowa, Wykonawca ustala z Zamawiajagcym
dalszy tok postepowania z zastrzezeniem obowigzku Wykonawcy do zapewnienia
Zamawiajgcemu urzadzenia zastepczego o parametrach nie gorszych od urzgdzenia
zepsutego w okresie od 3 dni po stwierdzeniu awarii. Jezeli Zamawiajacy potwierdzi,
iz naprawa jest niemozliwa lub ekonomicznie nieoptacalna, w terminie 7 dni od
otrzymania wyceny, Wykonawca sporzgdzi orzeczenie stanu technicznego urzgdzenia
(wzér stanowi zatacznik nr 4) i zostanie zwolniony z dalszego utrzymywania
urzadzenia zastepczego.
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6. Po wykonaniu naprawy, Wykonawca umiesci w widocznym miejscu naklejke
informujagcg o dacie naprawy/przegladu urzadzenia (np.: data wymiany
akumulatoréw itp.)

7. Potwierdzeniem wykonania ustugi konserwacji, napraw i usuwania awarii bedzie
protokét wykonania ustugi, sporzadzony odrebnie dla poszczegdlnych urzadzen,
zawierajgcy w szczegolnosci informacje:

a) Date zgtoszenia nieprawidtowosci pracy urzadzenia przez przedstawiciela
Zamawiajgcego;

b) Date i miejsce wykonania ustugi;

c) Dane urzadzenia: numer inwentarzowy, nazwa, model i numer fabryczny;

d) Opis usterki;

e) Opis czynnosci wykonanych przez Wykonawce;

f)  Wykaz czesci uzytych do naprawy i materiatéw niezbednych do konserwacji;

g) Podpis serwisanta oraz osoby upowaznionej do odbioru prac ze strony
Zamawiajgcego.

8. Wazor protokotu odbioru ustugi zawiera zatgcznik nr 5

§ 3 Zobowigzania stron

1. Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy i zobowigzuje sie do realizacji umowy z
nalezytg starannoscia.

2. Przy wykonywaniu umowy Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za terminowe,
rzetelne i kompetentne wykonywanie przedmiotu umowy.

3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego wadliwej naprawy (w tym uszkodzen
podczas transportu), strony sporzadzajg protokot wskazujgc w nim rodzaj i zakres
stwierdzonych wad. Protokot ten stanowi wezwanie Zamawiajgcego skierowane do
Wykonawcy o wymiane urzadzenia w stosunku do ktdrego stwierdzono wady. W
takim przypadku Wykonawca obowigzany jest dokona¢ naprawy na wtasny koszt.

§ 4 Cena

Wartos$¢ wynagrodzenia umownego za wykonanie catosci przedmiotu zamodwienia ustala
sie na kwote maksymalnie ........ccecueevveenennne PLN brutto, (stownie: .......cccovvervennnee. zt.) tj.
.......................... netto plus podatek VAT od towardw i ustug, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami. Warto$¢ umowy moze ulec zmianie w przypadku ustawowej zmiany stawki
podatku VAT.

§ 5 Warunki ptatnosci
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Ceny jednostkowe netto poszczegdlnych wyrobdw i ustug okreslone w zatgcznikach
do umowy obejmujg koszty ich transportu, roztadunku i wniesienia do miejsca
dostawy. Ceny te nie ulegng zmianie w czasie trwania umowy.

Podstawe wystawienia faktur stanowig dokumenty odbioru przedmiotu dostawy,
podpisane bez zastrzezen przez obie strony.

Nalezno$¢ okreslona fakturg stanowi iloczyn ilosci dostarczonych i odebranych
wyrobow oraz ich cen jednostkowych netto zaoferowanych przez Wykonawce w
formularzu cenowym, plus iloczyn wartosci netto materiatow/czesci zamiennych i
wskaznika Kz, plus nalezny podatek VAT,

gdzie wskaznik Kz oznacza procentowy wskaznik kosztéw zakupu okreslony przez
Wykonawce w ofercie (nie dotyczy zakupu akumulatoréw do urzadzen UPS
wycenionych w formularzu ofertowym).

Rozliczenie nastgpi na podstawie dostarczone przez Wykonawce faktury/rachunku za
wykonang ustuge oraz dokumentéw potwierdzajgcych:

4.1. wykonanie ustugi (protokot odbioru ustugi podpisany przez przedstawiciela ustugi
lub orzeczenie stanu technicznego urzadzenia),
4.2. zakupu uzytych do naprawy materiatéw i czesci zamiennych.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do dokonania zaptaty za dostarczony i odebrany
asortyment, przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie
do 30 dni od daty otrzymania faktury. Za termin dokonania ptatnosci uwaza sie date
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Fakturowanie odbywac sie bedzie odrebnie dla poszczegdlnych obiektow (lokalizacje
zgodne z zatacznikiem nr 1).

Faktury VAT wystawione wadliwie nie bedg realizowane. Spowoduje to opdznienie w
zapfacie faktury z winy Wykonawcy do czasu nadestania faktury korygujacej,
prostujgcej popetnione btedy.

Strony postanawiajg, ze podstawe do wystawienia faktury stanowié¢ bedzie protokét
odbioru ustugi potwierdzony przez Kierownika danego obiektu lub osobe
upowazniong oraz dowody zakupu czesci zamiennych.

§ 6 Termin wykonania umowy

Umowa obowigzuje od dnia ................... r. do dnia .....cccceeuenneee r. Z dniem nastepnym po

wygasnieciu umowy wskutek uptywu terminu na jaki byta zawarta badz przed uptywem tego

terminu ale po wykorzystaniu kwoty, o ktérej mowa w § 4.
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§ 7 Warunki gwarangji i rekojmi

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na wykonang ustuge na okres
3 miesiecy, liczony od dnia wydania przedmiotu umowy. Niniejsza umowa stanowi
jednoczesnie dokument gwarancji jakosci.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji za wady zmniejszajgce
wartos$¢ lub uzytecznos¢ przedmiotu umowy.

W razie ewentualnego dalszego uszkodzenia urzgdzenia drukujgcego lub UPS przez
Wykonawce podczas procesu naprawy, Wykonawca pokryje catkowity koszt naprawy
/ wymiany takiego urzgdzenia.

§ 8 Kary umowne

. Odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Strony
opierajg na zasadzie kar umownych, ptatnych w nastepujacych przypadkach i w
wysokosci:

a) Opodinienia w realizacji przedmiotu umowy - w wysokosci 0,5% wartosci
poszczegblnego zamdwienia brutto, liczonej za kazdy dzier opdznienia ;

b) Opodznienia w wymianie przedmiotu umowy, w ktédrym stwierdzono po odbiorze
wady - w wysokosci 0,5% wartosci poszczegdlnego zamowienia brutto, liczonej za
kazdy dzien opdinienia od uptywu uzgodnionego przez strony terminu na
wymiane.

. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w razie nienalezytego wykonania umowy

przez Wykonawce. Przez nienalezyte wykonanie umowy nalezy rozumieé nie

wywigzywanie sie przez Wykonawce z obowigzkdw umownych Ilub ich nie
wykonywanie. W takim przypadku Wykonawcy nie bedg przystugiwa¢ Zzadne
roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku dostarczania przez Wykonawce

wadliwych podzespotdw, jezeli reklamacje stanowig powyzej 15% catosci napraw.

Procentowa ocena ilosci reklamacji bedzie okreslana comiesiecznie, przy czym

pierwsza ocena nastgpi po pierwszych trzech miesigcach obowigzywania umowy.

. Strona umowy, ktdra ponosi odpowiedzialno$¢ za odstgpienie od umowy z przyczyn,

za ktdre ponosi odpowiedzialno$é, zobowigzana jest do zaptaty kary umownej w

wysokosci 20% wartosci umowy brutto.

. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w przypadku wskazanym w art. 145

ustawy Prawo Zamodwien Publicznych.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznosci powstatych po

stronie Wykonawcy w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

. Zamawiajgcemu  przystuguje prawo dochodzenia na zasadach ogélnych

odszkodowania uzupetniajgcego przewyzszajgcego wysokos$é zastrzezonych kar

umownych.
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. W przypadku opdznienia w realizacji umowy przez Wykonawce wynoszgcego dtuzej
niz 14 dni roboczych do zlecenia przez Zamawiajgcego wykonania naprawy,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo przekazania realizacji zlecenia przez podmiot
trzeci z obowigzkiem zaptaty przez Wykonawce réznicy w cenie.

§ 9 Zmiany do umowy

. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja zachowania formy pisemnej w
postaci aneksu do niniejszej umowy podpisanego przez obie Strony, pod rygorem
niewaznosci.

. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany umowy w przypadku:

a) zmiany oséb odpowiedzialnych za realizacje umowy,

b) zmian formalno-organizacyjnych.

. Jezeli w trakcie realizacji umowy nastgpi zmiana stawki VAT dla dostaw objetych
zamoéwieniem, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia brutto o
kwote réwng réznicy zmiany stawki podatku — dotyczy to czesci wynagrodzenia za
dostawy, ktérych w dniu zmiany stawki podatku VAT jeszcze nie dokonano.
Dopuszcza sie zmiany umowy w zakresie przedmiotowym, w sytuacji zamiany
urzadzenia na inne, gdy dotychczasowe urzadzenie ulegnie awarii lub zostanie
dopuszczone do eksploatacji inne urzagdzenie zastepcze (dotyczy ewentualnych zmian
przy urzagdzeniach medycznych).

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmian w wykazach adresowych (dodanie lub
odjecie adresu dostawy), z zastrzezeniem, ze maksymalna wartos¢ przedmiotu
umowy pozostanie bez zmian.

§ 10 Wypowiedzenie umowy

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w

przypadku okreslonym w art. 70.5 §1 KC.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy w catosci

lub czesci w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w
chwili zawarcia Umowy;

b) w przypadku realizowania przedmiotu Umowy w sposdb sprzeczny z przepisami
prawa lub uprzednio wskazanymi przez Zamawiajgcego wytycznymi, o ktérych
Zamawiajgcy uprzednio poinformowat Wykonawce;

c) w przypadku naruszenia przez Wykonawce istotnych postanowiert Umowy.
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d) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad bezpieczeristwa obowigzujgcych
u Zamawiajgcego, w tym zasad przetwarzania danych osobowych lub
zobowigzania do ochrony informacji poufnych;

e) w przypadku, jezeli zostanie przeprowadzona likwidacja Wykonawcy;

f) w przypadku, jezeli w trybie postepowania egzekucyjnego zostanie zajety majatek
Wykonawcy i Wykonawca nie bedzie mdgt realizowa¢ Umowy na warunkach w
niej okreslonych;

g) w przypadku, gdy nastgpi ograniczenie lub pozbawienie zdolnosci do czynnosci
prawnych majacych wptyw na realizacje Umowy.

h) W przypadku otwarcia likwidacji, wydania sgdowego nakazu zajecia majatku
Wykonawcy Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 7
dniowego okresu wypowiedzenia.

i)  Wypowiedzenie Umowy w catosci lub w czesci, za wyjatkiem ust. 2 a-d, wymaga
zachowania 30 dniowego okresu wypowiedzenia, z wyjagtkiem wypowiedzenia z
uwagi na naruszenie przez Wykonawce istotnych postanowien Umowy oraz
uprawomocnienie sie postanowienia sgdu o ogtoszeniu upadtosci lub likwidacji,
ktore bedzie miato skutek natychmiastowy.

j) Do naruszen istotnych postanowien Umowy zalicza sie w szczegdlnosci
przypadek, gdy Wykonawca opdzni sie w realizacji zobowigzan wynikajacych z
Umowy i nie wywigze sie z nich w ciggu 7 dni od daty otrzymania pisemnego
zadania ich wypetnienia.

3. Wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy w czesci nie wptywa na realizacje jej
pozostatych czesci.
4. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy dla swej waznos$ci wymaga formy pisemne;j.

§ 11 Postanowienia koncowe

1. Spory wynikte na tle realizacji tej umowy rozstrzyga¢ bedzie sgd wtasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie beda miaty zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks Cywilny.

3. Nadzor nad realizacjg umowy, ze strony Wykonawcy petni: ......ccceveveceeeveeeneennnens
a ze strony Zamawiajgcego:
Arkadiusz Strzatkowski, Marek Dziarski, Tomasz Sztuka.
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4. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o
kazdej zmianie adresu siedziby i o kazdej innej zmianie w dziatalnosci Wykonawcy
mogacej mie¢ wplyw na realizacje umowy. W przypadku niedopetnienia tego
obowigzku Wykonawce bedg obcigza¢ ewentualne koszty moggce wynikng¢ wskutek
zaniechania.

5. Jezeli okaze sie, ze do sprawnej realizacji przedmiotu umowy niezbedne jest
dokonanie wzajemnych dodatkowych uzgodnien, strony poczynig te uzgodnienia
niezwfocznie.

6. Umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje
Wykonawca.

Zatgczniki do umowy:
1. Wykaz obiektdw z adresami i godzinami pracy

2. Formularz cenowy
3. Woz6r protokotu wydania towaru
4. Wzér orzeczenia stanu technicznego
5. Wzér protokotu wykonania ustugi
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zatacznik nr 1 do umowy

WYKAZ OBIEKTOW ADMINISTROWANYCH PRZEZ WCZ SP Z0Z

l.p nazwa przychodni adres Godziny pracy
1| Przychodnia "GRABISZYN” ul. Stalowa 50, Wroctaw Pn-pt 07:00 - 20:00
2| Przychodnia ,,KOZANOW” ul. Dokerska 9, Wroctaw Pn-pt 07:00 —20:00
3 | Przychodnia ,,STARE MIASTO” pl. Dominikanski 6, Wroctaw Pn-pt 07:00 - 20:00
4| Przychodnia , STABLOWICE” ul. Stabtowicka 125, Wroctaw Pn-pt 07:00 - 20:00
Osrodek Dzieciecych Porazen Mézgowych Pn-pt 07:00 - 20:00
5|, PUCHATEK” ul Stalowa 50, Wroctaw
Osrodek Opieki Zdrowotnej i Rehabilitacji Pn-pt 07:00 - 20:00
6|, CELMED” ul. Celtycka 15/17 , Wroctaw
Przychodnia Zdrowia Psychicznego i Pn-pt 07:00 —20:00
7 | Leczenia Uzaleznien ul. Lindego 19, Wroctaw
Osrodek Profilaktyczno-Leczniczy Choréb |ul. Wszystkich Swietych 2, Pn-pt 07:00 - 20:00
8| Zakaznych i Terapii Uzaleznien Wroctaw
9 | Centrum Zdrowia Psychicznego Plus ul. Ostrowskiego 13c, Wroctaw. Pn-pt 07:00 - 20:00
10 | Administracja Ul. Podréznicza 26/28, Wroctaw Pn-pt 07:25 -15:00
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Zatacznik nr 3 do umowy

Protokdt przekazania sprzetu do serwisu
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2 et ee e ee e ete e eteeteetesteaee et sea_eateatesaestesaentestestesees e s es e e eae et eneaneeReeaeeaeeaeeeeeeeeae et nrenen

B ettt eereeeeeeeeeiteeeesieseeeeesieteeeseetateseeensteeeetatetesaatateteeaasatetaeetteeeeteteaatateseneneaeeeeeereteeaentetans
W celu konserwacji/naprawy w ramach UMOWY NI ..cvcreeerevece e z dnia
Osoba przekazujgca SPrzet do SEIWISU: .....cciiceieeieeieveeecee ettt ee e e sre s e et e e e saestesaeerenes
Osoba 0dbierajgca SPrzet dO SEIWISU: .....cveirveriiieecierte e ereereerreeeseesreetesseersessesneesaesbesnsensassans
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Podpis przekazujgcego Podpis
przyjmujgcego

POTWIERDZENIE ZWROTU SPRZETU DO OBIEKTU ZAMAWIAJACEGO

Potwierdzam zwrot sprzetu do obiektu Zamawiajgcego dnia .......ccceeevecerereinieivieecseene

Podpis przekazujgcego Podpis
przyjmujgcego

1)

2)

Zatacznik nr 4 do umowy

Orzeczenie stanu technicznego sktadnika majatku ruchomego

SpPorzgadzone dNia ...ccceeeeeee e ceeeeereerecee e

Nazwa sktadnika majatku ruchomego:

.................................................................................... nr fabryczny
rok produkcji firma
nr inwentarzowy

Opis stanu technicznego (stopien zuzycia, opis uszkodzonych czesci)
Stronal1llz14
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3) Whnioski
a) Szacunkowy koszt naprawy
b) Optacalnosc naprawy (ekonomiczne uzasadnienie)
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Podpis

Zatacznik nr 5 do umowy

Protokot odbioru ustugi

Data zgtoszenia nieprawidtowosci pracy urzadzenia przez przedstawiciela
Zamawiajgcego
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T 0 e e e s e shs R bbb n s

Potwierdza wykonanie ustugi zgodnie / niezgodnie z zapisami umowy.
Odbior ustugi uwaza sie za dokonany / niedokonany.

8. Nieprawidtowosci wykonania ustugi:

Podpis przedstawiciela Zamawiajgcego podpis przedstawiciela
Wykonawcy
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